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Что такое электронное
правительство?

ФУНКЦИИ ЭЛЕКТРОННОГО
ПРАВИТЕЛЬСТВА

Единый интерфейс взаимодействия

государства и граждан, а также

государственных органов друг с

другом,  обеспечивающий

согласованное, оперативное и

эффективное получение

государственных услуг. Электронное

правительство позволяет сократить

очереди в госорганы, упростить и

ускорить получение справок,

свидетельств, разрешительных

документов и др. 2



Схема
коммуникаций

СТАРШИЙ РИЭЛТОР

Презентации - это средства коммуникации,

которые могут использоваться в качестве лекций

ИСТОРИЯ

Презентации - это средства коммуникации,

которые могут использоваться в качестве лекций

СЕРТИФИКАТЫ
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ГОСУСЛУГИ

самый крупный и всеобъемлющий
сервис по оказанию госуслуг в
РФ

Ключевые сервисы госуслуг для

облегчения жизни

ПЕНСИОННЫЙ ФОНД
РОССИИ

указывается номер СНИЛС и
информация об индивидуальном
лицевом счете, проверяются
пенсионные накопления и
рассчитывается будущая пенсия

МОИ НАЛОГИ:

оплата налогов по ИНН,
транспортный налог, налог на
имущество, земельный налог

СОЦИАЛЬНЫЙ НАВИГАТОР

информация об услугах ФСС РФ:
отслеживание пособий и выплат,
перечень программ реабилитации,
рассчет размеров выплат и др.

КВАРТПЛАТА+ЛИЧНЫЙ
КАБИНЕТ ДЛЯ ОПЛАТЫ ЖКХ:

оплата коммунальных платежей
от системы "Город". Поиск по QR-
коду, адресу, ИНН
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Госуслуги: возможности

КРОССПЛАТФОРМЕННОСТЬ

любое устройство

доступны на ПК,
ноутбуке, планшете и
смартфоне (есть
приложение для
android и iOS)

РЕГИОНАЛЬНОСТЬ

комплексно все услуги

доступ к
региональным и
национальным
порталам

принцип одного окна

через
аутентификацию в
Госуслугах можно
получить доступ к
ресурсам ПФР, ФНС,
ФСС, МВД и др. 5



УТВЕРЖДЕНИЕ ПЛАНА ПО РЕАЛИЗАЦИИ
КОНЦЕПЦИИ ДЕМОГРАФИЧЕСКОЙ ПОЛИТИКИ
ДО 2025 ГОДА ( РАСПОРЯЖЕНИЕ ОТ 16
СЕНТЯБРЯ 2021 ГОДА №2580-Р)

предполагается, что в 2024 году меры

социальной поддержки на основании

одного лишь заявления или

проактивно (вообще без заявлений)

будут предоставляться 60% семей.

Меры нацелены на снижение

материнской и младенческой

смертности, улучшение

репродуктивного здоровья,

продвижение традиционных

семейных ценностей и активного

долголетия

ВОПРОСЫ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ
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Информация о льготах для
многодетных семей на портале
Госуслуг
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ПОЛУЧЕНИЕ УДОСТОВЕРЕНИЯ
МНОГОДЕТНОЙ СЕМЬИ

ПЭТ РАЙЛИ
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Госуслуги для семьи

ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ

Регистрация брака,

регистрация рождения,

регистрация по месту

жительства, запись ребенка в

детский сад, запись на прием к

врачу, извещение о состоянии

лицевого счета в ПФР,

оформление загранпаспорта

гражданина РФ, получение

права на управление

транспортным средством,

получение компенсации на

приобретение школьной формы 9



Перечни

госуслуг
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Перечни

госуслуг
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Перечни

госуслуг
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Запись на

вакцинацию

(от covid-19)
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Как
зарегистрироваться?
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Как зарегистрироваться
через банковские
приложения?

ЕСЛИ ВЫ КЛИЕНТ ОДНОГО ИЗ
СЛЕДУЮЩИХ БАНКОВ:

СБЕРБАНК
БАНК ВТБ
ТИНЬКОФФ БАНК
ПОЧТА БАНК
БАНК САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
АК БАРС БАНК
СКБ БАНК
ГАЗЭНЕРГОБАНК
ДЕЛОБАНК
РНКБ БАНК
ПСБ БАНК
БАНК АВАНГАРД
МТС БАНК
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http://www.sberbank.ru/ru/person/dist_services/inner_sbol/gosuslugi
https://www.vtb.ru/personal/online-servisy/gosuslugi/
https://www.tinkoff.ru/payments/categories/state-services/esia/
https://www.pochtabank.ru/service/gosuslugi
https://www.bspb.ru/retail/faq/#gosuslugi
https://www.akbars.ru/individuals/gosuslugi/
https://skbbank.ru/chastnym-licam/gosuslugi
https://gebank.ru/private/gosuslugi
https://delo.ru/services/gosuslugi
https://www.rncb.ru/gosuslugi/
https://www.psbank.ru/Personal/GovermentServices/Gosuslugi
https://www.avangard.ru/rus/private/internetserv/gosuslugi/
https://payment.mts.ru/spa/gosuslugi-info


Центры
обслуживания
ПОДТВЕРЖДЕНИЕ РЕГИСТРАЦИИ 
НА ГОСУСЛУГАХ
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Удачной
регистрации!
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Социальный
навигатор
ПРИЛОЖЕНИЕ ДЛЯ СМАРТФОНА
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Социальный

навигатор -

что это?
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Принципы
работы
СОЦИАЛЬНЫЙ НАВИГАТОР
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РЕГИСТРАЦИЯ И
УСТАНОВКА

Социальный навигатор
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Функционал
СОЦИАЛЬНЫЙ НАВИГАТОР
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Функционал
СОЦИАЛЬНЫЙ НАВИГАТОР
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Функционал
СОЦИАЛЬНЫЙ НАВИГАТОР
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Функционал
СОЦИАЛЬНЫЙ НАВИГАТОР
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МОИ
ДОКУМЕНТЫ
ПРИЛОЖЕНИЕ МФЦ
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Функционал

МОИ ДОКУМЕНТЫ
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Регистрируйтесь
 и запускайте
приложения!

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ
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